
解决方案 

    联想教育云平台 
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校园教育云       校校间完善管理、资源互劢的基础 
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区域教育云平台       以省市为单位资源共享、服务管理平台 

 两级平台，管理与资源并行 

 统一区域门户，基于角色授权访问 

 整合公共资源，用户就近访问服务 
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区域教育云平台       拓扑架构 
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国家教育云技术架构       大型的资源平台 
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统一门户，分区建设 
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教育云“三通两平台”关系 
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数据中心技术框架 
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镜像 重删 

机房 机房基础设施 

• 地板、吊顶 

• 机柜、布线、空调、供电、UPS等 

• 门禁、监控 

网络接入区 

• 负责数据中心网络安全接入 

• 部署链路负载均衡、带宽管理、防火墙等 

DMZ区 

• 对外提供服务，web、vpn等 

服务器区 

• 区分为管理类、校园类、资源类应用 

• 前置机及中间件选用虚机集群，设置为模版 

• 重要数据库服务器采用物理机，双机热备 

存储区 

• 混合数据采用统一存储方式，分级存储管理 

• 重要数据镜像保护，其他基于策略采用备份 
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教育云+数字校园应用示意图 

安全通道 

学生管理类 教师管理类 学校资产管理类 

教育信息系统（市级） 

…… 

门户 
网站 

内部 
办公 

其他 
服务 

自建及其他系统（市级） 

…… 

市
级
数
据
中
心 

教育规划决策 其他业务管理 

区
级
数
据
中
心 

学生管理类 教师管理类 学校资产管理类 

教育信息系统（区级） 

…… 

门户 
网站 

内部 
办公 

其他 
服务 

自建及其他系统（区级） 

…… 
教育规划决策 其他业务管理 



INNOVATE THE EXPERIENCE 10 

教育资源类数据中心拓扑架构 

教育资源 
学生空间  教师空间 
学校空间  家长空间 

高性能 

芯片级负载均衡 
分布式资源存储 
并行的数据库系统 

高性价比 

SSD三级加速 
变长数据重删 
智能分级存储 

高可靠 

双活的存储架构 
异步备份瞬间可用 
虚机瞬间恢复 

空间资源 

教学资源 

虚拟控制器 空间资源 

教学资源 分布式存储 

RQ940 RQ940 RQ940 RQ940 

VNX5600 VNX5600     Avamar 

重删 

DB DB 
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网络规划拓扑架构 

数据中心万兆核心交换机 

• 双核心虚拟化架构，链路捆绑冗余 

• 本区域学校城域网接入 

• 数据中心服务区接入 

• 教育网、互联网统一接入 

服务器区千兆接入交换机 

• 根据各区县应用规模是否汇聚 

• 千兆接入，万兆上联 

• VLAN 

学校千兆接入交换机 

• 区内各学校城域网汇聚接入 

• 千兆接入，万兆上联 

• AP，802.1x认证 
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安全规划拓扑架构 

Anti-DDos 

路由器 

负载均衡 

防火墙 

防毒墙 

入侵检测 

应用隔离 
日志审计 

运维审计 

数据中心边界重点防护 

• 防DDOS攻击 

• 门户防篡改 

• 链路负载均衡 

• 带宽管理 

• 防毒墙、防火墙 

• 入侵防御检测 

• VPN安全接入 

分区分域，安全隔离 

• 管理、校园、资源类别间安全隔离 

• 同类内部基于应用安全进行隔离 

学校千兆接入交换机 

 

学校千兆接入交换机 
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统一运维，分区管理  
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简化运维管理 
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自劢化运维管理  

专有的性能分析 

• 自劣学习“正常”的性能指标 
• 服务健康基准和趋势 
• 针对潜在的性能下降智能报警 

针对性的容量规划 & 分析 

• 集成容量分析与预测 
• 通过视图、报警和报告决策支持&自劢化 
• 虚拟机的正确规格和容量的再次声明 

自劢化配置 & 合规 

• 自劢进行打补丁和部署 
• 全面的变化追踪以隔离根源 
• 单击回滚以纠正错误并返回正常状态 
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驻场工程师服务 

联想IDC运维管理解决方案，在传统数据中心运维管理的基础上，着重突出了“服务管理”、“资源管理”以及“服务操
作管理”三大领域 

在教育云整体外包方案中，联想将在遵循教委相关管

理政策和要求的基础上，对上述三大领域进行关注和

加强，并重点落地在下述管理科目中： 

• 故障处理 

• 资产管理 

• 设备管理 

• 操作任务调度管理 

• 发布\变更管理 

• 服务报告 
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日常运维服务 

综合运维 

仓储管理 

日常巡检 

一线 

故障解决 

安全管控 

资产管理 

服务器 

网络存储 

检测 

交接班管控 

门禁 

出入库管理 

资产记录盘点 

备品备件 

综合布线 

设备上下架 

工程验收支持 

布线系统检查 

工作状态检查 

记录 

报表 
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三级支持体系 

项目迁移管理 

项目过程管理 

现场监控中心 

远程监控中心 
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设与运营 

远程服务台 
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知识管理 

IT业务分析 
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术支持 

人力资源管理 

项目管理 监控 服务台 实施 运维  
 

客户现场
服务 

 
 

Le
n

o
vo

 H
Q

支
持
中
心 

服
务
中
心 

支
持
中
心 

DT DT 
Non 
DT 

现场技
术实施
团队 

技术方
案中心 

现场服
务团队 

远程服
务团队 

高阶技
术支持 

Compliance 

方法论 

Best Practice 

QA / QC 

人员认证 人员招募 人员调配 

人力资源库 Partner管理 

Non 
DT 




